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des titres
pour tous,
des tarifs

pour chacun

Occasionnels ou réguliers,
visiteurs, étudiants, familles...
STAR vous fait bouger malin.

'acces au réseau STAR p.5
les titres occasionnels p.9
les titres a la durée p.15
tarifs réduits sous conditions de ressources

et services adaptés p.23
ou et comment acheter les titres STAR ? p. 31

les autres mobilités

p. 39




l'acces
au réseau
STAR



mode

d'emploi

Choisissez votre support :

» la carte KorriGo Services

elle est offerte lors de sa création

(age, nom, prénom,
adresse, etc.)

non renseigné

Carte Carte Carte
KorriGo Services KorriGo Services KorriGo Services
nominative déclarative partagée
- nominative - Al
L o .+ | -nominative - un seul profil client
Descriptif - profil client renseigné | _ profil client - utilisable par tous

- 1 voyage
- PASS qualité air

espace KorriGo

espace KorriGo

- PASS journée - 1 voyage
Titres de transport - formules 10/30/50/80 | - PASS qualité air
_ : voyages - formules
chargeables sur tous les titres STAR _ abonnements 10/30/50/80 voyages
la carte de 1 et 12 mois (sauf 10 voyages
(sauf abonnements tarif réduit)
en prélevement
automatique)
Ou I'obtenir : :;reﬁtzaer-fsrTAR ou - agence STAR ou - agence STAR ou

espace KorriGo

Piéce a fournir

- piece d’identité
récente

- piece d’identité
récente

- piece d’identité
récente

En cas de perte ou
de vol de la carte

- carte bloquée

- reconstitution
pour 8 € en cas
de perte, vol ou
dégradation

- pas de reconstitution
en cas de perte ou vol

- en cas de
dysfonctionnement,
reconstitution
possible sur
présentation de
la carte

- carte bloguée

- reconstitution
pour 8 € en cas
de perte, vol ou
dégradation

A noter : la carte KorriGo Services est la carte d'accés aux transports collectifs de toute
la Bretagne ainsi qu'a de nombreux services : piscines rennaises, les Champs Libres,
bibliotheques universitaires, dispositif Sortir I... L'objectif est de faciliter a terme I'accés a divers

équipements publics.

» le ticket rechargeable

en vente au prix de 0,10 €

Il permet de charger les titres : 1 voyage, 10 voyages, PASS 1 jour, PASS 3 jours,
PASS qualité air et PASS pluriel.

Il est rechargeable, sans contact et utilisable pour voyager seul ou a plusieurs
(seulement pour les titres 1 voyage, 10 voyages et le PASS pluriel).

» lavalidation
par carte bancaire

La validation par carte bancaire permet de voyager sur toutes les lignes bus + métro,
pendant 1 heure pour le prix d'un voyage soit 1,70 €.

» Validation obligatoire en correspondance.

» Vous pouvez voyager a plusieurs avec la méme carte bancaire (jusqu'a 5 personnes).
» En cas de contrdle, il vous suffit de présenter votre carte bancaire.

» Pour obtenir vos justificatifs d'achats, rendez-vous sur validation-cb.star.fr.

A noter : tout au long du guide, retrouvez ces symboles
pour vous informer des supports sur lesquels vous pouvez
charger vos titres de transport.




les
titres
occasionnels

STAR lafidélité

Vos trajets = des cadeaux

a chaque validation avec votre carte KorriGo
Services, gagnez des points échangeables contre
des cadeaux dans la boutique de fidélité STAR.

1 [o) points a chaque validation

(hors correspondance et dans
la limite de 100 points par jour)

Créez votre compte sur fidelite.star.fr




les titres
au voyage

» les formules

1 voyage
1 70€ Valable 1 heure
b ) » Validation obligatoire en correspondance.
10 voyages Dont 1 voyage offert

1 5 30€ soit 1,563 € / voyage.
, Chaque voyage est valable 1 heure.

(Nouveau !]
10 voyages tarif reduit avec les tarifs réduits

€ sous conditions de ressources
, (voir p. 24)

Chaque voyage
est valable 1 heure

formule
post-paiement €
1 voyage ,

Pas d’engagement de durée et pas de frais : la liberté !

Vous étes prélevé directement sur votre compte bancaire du prix des trajets effectués
le mois précédent.

Vos factures sont disponibles le mois suivant en vous connectant a :

mon compte STAR > Mes factures.

Bon a savoir

Avec la formule post-paiement, c'est moins cher a certaines heures !
> - 20 % du lundi au samedi avant 7h, entre 9h et 12h,

formule
30 voyages

42,50¢

formule
50 voyages

68

formule
80 voyages

102

Pour les entreprises

Dont 5 voyages offerts

soit 1,42 € / voyage.

Dont 10 voyages offerts
soit 1,36 € / voyage.

Dont 20 voyages offerts

soit 1,28 € / voyage.

Toutes ces formules sont disponibles pour les déplacements professionnels

de vos collaborateurs.

entre 14h et 15h30 et apres 19h

> - 20 % le dimanche et les jours fériés toutes les heures de la journée

Pratique : les titres au voyage sont multivalidables (sauf 10 voyages tarif réduit).

Voyagez avec votre carte KorriGo Services, votre ticket rechargeable ou votre carte bancaire,
accompagné d’une ou plusieurs personnes. Chague voyageur consomme un voyage.




les t|tres PASS pluriel Jusqu'a 5 personnes
5€ Il permet de voyager les samedis, dimanches ou

jours fériés, a plusieurs, de 2 a 5 personnes avec un

A N [ | vy
a a l o u r n ee seul ticket. Valable le jour de la premiére validation.

PASS qualité air

1 ,70€ Valable 1 jour uniquement

lors des journées déclarées « alerte a la pollution ».

» les PASS

PASS 1 jour
4 70€ Valable 24h
y a partir de la premiére validation.
PASS 3 jours
1 3 10€ Valable 3 jours
| a partir de la premiere validation. 4,37 € / jour.
PASS 7 jours
20 5 5€ Valable 7 jours
y a partir de la premiére validation. 2,94 € / jour.
PASS 7 jours
moins de 27 ans
1 1 65€ Valable 7 jours
y a partir de la premiere validation. 1,66 € / jour.




)

les titres
ala
duree

STAR lafidélité

Vos trajets = des cadeaux

a chaque validation avec votre carte KorriGo
Services, gagnez des points échangeables contre
des cadeaux dans la boutique de fidélité STAR.

10 points a chaque validation

(hors correspondance et dans
la limite de 100 points par jour)

Créez votre compte sur fidelite.star.fr



les » labonnement

abonnements gratult pourles >-lans
» Pour qui ? Les enfants de 5 & 11 ans (jusqu'a la veille de la date d'anniversaire des 12 ans).

» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année.
» Transports gratuits bus + métro pour les moins de 12 ans sur toute la métropole.

Pour voyager sur le réseau STAR, les enfants de 5 a 11 ans doivent étre munis d’un titre
de transport valide :
- I'abonnement gratuit pour les 5-11 ans chargé sur la carte KorriGo Services

’ l,a bon nement Disponible en - a défaut, un titre STAR payant chargé sur un ticket rechargeable

prélévement - ou un titre STAR validé sur la carte KorriGo Services d'un tiers dans le cadre de
automatique la multivalidation

au mois ou a 'année
» labonnement Jeune

» Pour qui ? Pour tous.

» Quand Pacheter ? A tout t de I'année. = ” =
4 Url:zrc‘:césagnﬁlien:ité buc;u+ mzzpjr;en?iar?:?eniois (du premier au dernier jour du mois) 2 tral ets an nee SCO lal re

ou 12 mois consécutifs.

» Abonnement 1 mois disponible en paiement immédiat et abonnement 1 mois » Pour qui ? Tout éléve de moins de 18 ans domicilié et scolarisé dans Rennes Métropole.
en tacite reconduction disponible en paiement par prélévement automatique. » Quand P'acheter ? A tout moment de I'année :
» Abonnement 12 mois disponible en paiement immédiat ou en prélévement automatique. A tarif plein si vous I’achetez en début d’année scolaire.

A tarif dégressif si vous I'achetez en cours d'année, en fonction du nombre de mois
restants jusqu'aux grandes vacances.
Exemple : du 1" octobre au dernier jour scolaire > 108 €,

du 1" novembre au dernier jour scolaire > 96 €, etc.

12-17ans | 18-26ans | 27-64ans | 65-74ans | 75anset+ » 2 voyages par jour pour aller en cours et en repartir, sur 'ensemble du réseau bus +
métro de Rennes Métropole. Il est valable uniqguement les jours de classe, du lundi au
9 mls 29 30¢ 25.90¢ 52 95¢ 31.55¢ 30.30¢ vendredi pour un aller-retour quelle que soit I’'heure. L'abonnement Jeune 2 trajets peut
H ] H ] H

étre complété par des formules 10 a 80 voyages sur la méme carte KorriGo Services,
pour voyager en dehors des allers-retours quotidiens.
» Abonnement année scolaire compléte (10 mois) disponible en prélevement automatique.

1 mois

par prélévement 22 30¢ 25 20¢ 52,95¢ 31,55¢ 30,30¢

automatique

mensuel -18 ans
2 - - € dégressif
année scolaire (10 mois) 120 en cours d’année
. 200¢ 227¢ 529,50¢ 315,50¢ 303¢€ " - 3
12 mois année scolaire (10 mois) € disponible sur star.fr
(3 mois offerts) | (3 mois offerts) | (2 mois offerts) | (2 mois offerts) | (2 mois offerts) par prélévement automatique mensuel 12 et en agence STAR

12 mois 16,67¢ 18,92¢ 44 13¢ 26,29¢ 25,25¢ . s .z ’
par prélévgament par’mois par,mois par’mois par’mois par’mois Bon_ plan_ . 50 € economises avec I fore TRIBU !
aurwg;gggre (3 mois offerts) | (3 mois offerts) | (2 mois offerts) | (2 mois offerts) | (2 mois offerts) A partir de trois abonnements STAR - de 27 ans, souscrits en méme temps pour un

méme foyer. Offre valable pour I’achat des titres Jeune 2 trajets, des abonnements

12-17 ans et 18-26 ans d’une durée de 12 mois en agence STAR et lors des
présences STAR a votre rencontre. Cette offre ne peut pas étre appliquée pour un
abonnement en prélevement automatique.

A noter: pour les salariés du public, I'employeur prend en charge a minima 75 % A noter: pas de titre de transport nécessaire pour les moins de 5 ans.
de I'abonnement. Dans le privé, I'employeur prend en charge a minima 50 %. Les voyages en bus et métro sur tout le réseau STAR sont autorisés seuls a partir de 8 ans.
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» le forfait étudiant

disponible en
prélévement

automatique
surstar.freten
agence STAR

1 2 mOiS g%‘ct)is offerts !

» Pour qui ? Pour les étudiants de 18 a 26 ans.

» Quand P’acheter ? Du 20 juin 2024 au 19 octobre 2024.

» Un acces en illimité pendant 12 mois consécutifs bus + métro + vélo en libre-service
+ 5 voyages sur le réseau de cars BreizhGo sur toute ['llle-et-Vilaine
+ 10 € de remise sur la location de voiture en libre-service Citiz.

» Abonnement uniquement disponible en prélevement automatique avec un engagement
de 12 mois, sur star.fr ou en agence STAR.

étudiant
18-26 ans

disponible en
préléevement

» le PASS mobilité
12 mois

» Pour qui ? Toute personne de plus de 18 ans.
» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année.

agence STAR
uniquement

+ acces aux voitures en libre-service Citiz a tarif abonné + 5 avantages offerts :
- accés aux parkings a vélo
- 8 heures/an de location Yea! les voitures en free-floating de Citiz
- 1 journée de location courte durée du vélo de votre choix a la Maison du vélo

- frais de dossier offerts une fois en cas d'oubli de carte KorriGo Services
» Abonnement disponible en prélévement automatique.

automatique en

» Un acces en illimité pendant 12 mois consécutifs bus + métro + vélo en libre-service

- duplicata de votre carte KorriGo Services offert 1 fois en cas de perte ou de détérioration

12 mois

18,92¢

par mois

soit 227,00 € par an

18-26 ans 27-64 ans 65-74 ans 75ans et +
263¢ 589,50¢ 351,50¢ 339¢
12 mois soit soit soit soit
21,92 € 49,13 € 29,29 € 28,25 €
par mois par mois par mois par mois

Bon a savoir :
vélo en libre-service |
illimité offert avec ’
le forfait étudiant !

Comment en bénéficier ?

Rendez-vous en agence STAR ou a I'espace KorriGo, muni de :

» votre permis de conduire

» un justificatif de domicile de moins de 3 mois

» un RIB papier

» votre carte KorriGo Services. Si vous n’avez pas encore la vétre, elle vous est
offerte et peut étre créée sur place. Munissez-vous d'une photo d'identité. /

I’heure suivante, plafonné a 4 €
par emprunt. Toute heure
entamée est due.

1h & chaque emprunt + 0,50 €

Pour les entreprises

abonnement 1 mois , S , 2
Un acces en illimité STAR bus + métro + vélo en

libre-service pour un salarié a la fois, ainsi qu'un
acces aux voitures en libre-service Citiz a tarif
abonné pour autant de salariés que vous souhaitez.

PASS mobilité entreprise

64,83°

Comment en bénéficier ?

Rendez-vous sur : star.fr > Titres et tarifs > Trouver mon tarif ou en agence STAR,
ou a I'espace KorriGo, muni de :

) votre carte d’étudiant ou d’un justificatif

» votre carte KorriGo Services

Si vous n’avez pas encore la votre, elle vous est offerte et peut étre créée sur place.
Munissez-vous d’un RIB papier et d'une photo d'identité.

A noter : le réseau Citiz vous permet de louer une voiture en libre-service, pour 1 heure,
1 jour ou plus. Liste des stations et infos sur citiz.coop




Les titres mutimodaux

carsetTER

(dans Rennes Métropole)

» Pour qui ? Pour tous.

et STAR I'appli.

et TER BreizhGo.

Unipass : TER BreizhGo + STAR

» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année.
» Ou P’acheter ? En agence STAR, a I'espace KorriGo, aux guichets des gares, chez
certains commercants agréés STAR*, aux distributeurs automatiques du métro, sur star.fr

) Les titres Unipass permettent de circuler dans toute la métropole rennaise en bus, métro

Unipass 12 mois
12 mois consécutifs

dont 1,5 mois offert

Jeune (-27 ans) Tout public
e s 17¢
s 12° 21¢
D:J 12i£aciglf1i;1j§u?dsr rﬁclﬂs 27¢ 60¢
Nouveaul 283,50¢ 630¢

dont 1,5 mois offert

Unipass 12 mois par prélévement
automatique mensuel
12 mois consécutifs

23,60°¢

dont 1,5 mois offert

52,50¢

dont 1,5 mois offert

*chez les commergants agréés STAR de 6 communes de Rennes Métropole : Betton, Bruz,
Corps-Nuds, Saint-Armel, Saint-Jacques-de-la-Lande et Vern-sur-Seiche
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BreizhGo + STAR:

les abonnements

mensuels et annuels

et (=D la formule 10 voyages

» Pour qui ? Pour tous (jeunes (-27 ans) et tout public).

» Quand P'acheter ? A tout moment de I'année.

» OU I’acheter ? A I'espace KorriGo et sur breizhgo.bzh
(en agence STAR, rechargement uniquement).

» Les titres BreizhGo + STAR permettent de voyager a la fois sur le réseau de cars
BreizhGo et sur le réseau STAR.

TER BreizhGo + STAR (hors Rennes Métropole) :
des formules hebdo, mensuelles et annuelles

» Pour qui ? Pour tous (jeunes (-27 ans) et tout public).
» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année.
» Ou I'acheter ? A I'espace KorriGo, aux guichets des gares et sur breizhgo.bzh.



tarifs

reduits sous
conditions
deressources
et services
adaptes




b
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les tarifs réduits
(sous conditions de ressources)

Sous conditions d'éligibilité, ces tarifs permettent de bénéficier soit de la gratuité, soit
d’une réduction de 85 % ou de 50 % sur le prix de I'abonnement 1 mois STAR et d'une
réduction de 50 % sur la formule 10 voyages tarif réduit.

» Pour qui ? En recherche d'emploi, en couple avec 3 enfants et des revenus modestes...

Rennes Métropole peut vous proposer des réductions voire la gratuité de I'abonnement
mensuel. Cela dépend de vos ressources et de votre composition familiale (cf. tableau
ci-dessous). .

» Quand acheter vos titres de transport ? A tout moment de I'année.

les plafonds de ressources mensuelles*

Taux de réduction
abonnement -100 % -85 % -50 %
mensuel
Composition Seuil n°® 1 Seuil n° 2 Seuiln° 3
du foyer revenu mensuel revenu mensuel revenu mensuel
<900 € 901 €>a1100€ 1101 €>2a1200€
ﬂ <1350€ 1351 €>a1650€ 1651 €>a1800¢€
Mouh <1620 € 1621 €>41980¢€ 1981 €>42160€
Moum <1890 € 1891€>42310€ 2311€>42520€
Mouhﬂ <2160 € 2161€>a2640€ 2641€>a2880€
Risii® ou Tiaie <2430€ 2431€>42970€ 2971€>43240€
Pisiii® ou Trivie <2700€ 2701€>23300€ 3301€>23600¢€
A supplémentaire +270€ +330€ +360€

* seuils indicatifs (en fonction des prestations familiales et de logement)

formule 10 voyages tarif réduit

pour les bénéficiaires d'une réduction de 85 % ou de 50 % 7,65¢
abonnement STAR 1 mois a tarif réduit
Tranche d’age -100 % -85 % -50 %
12-17 ans 0¢ 3,35¢ 11,15¢
18-26 ans 0¢ 3,80¢ 12,60¢
27-64 ans 0¢ 7,95¢ 26,50¢
65-74 ans 0¢ 4,75¢ 15,80¢
75ans et + 0¢ 4,55¢ 15,15¢

Comment en bénéficier ?

o Créez une carte KorriGo Services a votre nom

Elle est offerte :
» En agence STAR, avec votre piece d’identité.
» Sur star.fr, vous la commandez en ligne et |la recevrez chez vous sous quelques jours.

9 Rendez-vous dans un CCAS (centre Communal d’Action Sociale)

Rendez-vous dans le CCAS dont vous dépendez pour charger votre droit a gratuité
ou réduction sur votre carte KorriGo Services. Pour connaitre le CCAS dont vous
dépendez : Services Relations Citoyens > 02 23 62 20 20

» A Rennes, les antennes CCAS sont ouvertes du lundi au vendredi de 8h30 & 12h30
etde 13h30a 17h:
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» Dans les communes de Rennes Métropole, renseignez-vous aupres de votre mairie.

» Pour votre rendez-vous au CCAS, munissez-vous :

> d’une piece d’identité

> des justificatifs de ressources (dernier avis d’imposition, notification de paiement CAF,
bulletins de salaire...)

> d’un justificatif de domicile

e Si vous bénéficiez de la réduction de 85 % ou 50 %,
rechargez votre abonnement STAR 1 mois
ou les 10 voyages tarif réduit

Tous les mois, rendez-vous dans I’'un des points de vente STAR (voir p. 32)
ou a distance sur star.fr ou STAR I'appli.
» Entre le 1¢" et le 19 du mois, I’'abonnement du mois en cours sera chargé.
» Entre le 20 et la fin du mois, I'abonnement du mois suivant sera chargé.
» Si vous bénéficiez de la gratuité, votre droit reste valable pour une durée
\ de 1 a 12 mois, suivant votre situation.
> Pour la formule 10 voyages, |'achat peut étre effectué a tout moment.

r
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A noter : votre accréditation du CCAS pour les tarifs réduits est valable pour une durée limitée :
vérifiez régulierement que vous étes toujours éligible.
Pas de multivalidation possible pour les 10 voyages tarif réduit.
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» pour les groupes

titres groupes pour [es 12-17 ans.
» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année.
» Chaque titre groupes est valable 1 heure & compter de la premiere validation.

» Pour qui ? A partir de 6 personnes, des titres groupes pour les moins de 12 ans et des

Chargés sur Chargés sur
la carte KorriGo Services le ticket rechargeable
Accompagnateur € Groupe de
groupe de - 12 ans 8 62a 1(;)personnes 8¢
Groupe de €
6 a 10 personnes 8 Groupe de 12¢€

11 a 15 personnes

Groupe de 12¢€

11 a 15 personnes En complément :

Groupe de 16¢ Groupe
16 a 20 personnes de 1 a 5 personnes 4¢
supplémentaires

Groupe de 20¢
21 a 25 personnes Groupe

de6a10 g€
Groupe de 24¢ personnes

supplémentaires

26 a 30 personnes

Pour les entreprises

abonnement 12 mois 598€ Pour des déplacements illimités bus + métro.

atoopro + d'infos > star.fr

soit 49,83 € par mois

A noter: pour les groupes de moins de 12 ans, 7 accompagnateurs maxi par groupe de
30 enfants. Pour les groupes de 12-17 ans, les titres groupes incluent les accompagnateurs,
quel que soit leur nombre.
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» pour les personnes
invalides

» Pour qui ? Détenteurs de la carte d'invalidité 80 %, déficients visuels et auditifs.

» Quand Pacheter ? A tout moment de I'année.

» Ce titre a tarif réduit est destiné aux personnes invalides a 80 % qui n’entrent pas dans les
conditions de délivrance de la gratuité invalidité (suivant les conditions définies ci-dessous).

1 mois 30,30¢

2 mois offerts
12 mois 303¢

La gratuité invalidité : libre circulation dans le bus
et le métro

Rendez-vous en agence STAR muni d’un justificatif d’ayant droit :

: » carte MDPH ou carte mobilité inclusion (CMI) Invalidité, avec mention « besoin

! d’accompagnement » ou « besoin d’accompagnement cécité » (carte délivrée :
par la Maison Départementale des Personnes Handicapées ou par le Conseil
Départemental). Dans ce cas, 'accompagnateur bénéficie aussi
de la gratuité.

» carte d’invalidité a double barre rouge délivrée par I'Office National des Anciens
Combeattants et Victimes de Guerre (taux d’invalidité de 85 %)

) pour
les accompagnateurs

» Pour qui ? Les détenteurs d’une carte mobilité inclusion (CMI) ont la possibilité de
voyager avec un accompagnateur de leur choix sur le réseau STAR. Celui-ci voyage
gratuitement.

Pour cela, rendez-vous en agence STAR muni de votre carte KorriGo Services et de votre
carte CMI : un titre gratuit sera chargé sur votre carte KorriGo Services ou sur une nouvelle
carte (celle-ci sera a votre nom et portera la mention « accompagnateur »).

Ce titre permet la libre circulation sur I’ensemble du réseau bus + métro, et pourra étre
remis a I'accompagnateur de votre choix.

A noter : la carte « accompagnateur » ne peut étre utilisée qu’en présence de la personne en
situation de handicap. En cas de controle, les deux cartes devront étre présentées (celle du
voyageur en situation de handicap et celle de son accompagnateur).
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les _
services

4

HANDISTAR

» Pour qui ? Pour les personnes se déplagant en fauteuil roulant, personnes non-voyantes
titulaires de la carte mobilité inclusion délivrée par une Maison Départementale des
Personnes Handicapées (MDPH), avec la mention « cécité » et sous réserve de la décison
de Rennes Métropole pour les personnes ne pouvant pas utiliser les transports publics
(bus et métro) seules ou accompagnées (décision prise apres avis de la commission de
mobilité et de sécurité).

» HANDISTAR est le service de transport public de Rennes Métropole dédié aux
personnes a mobilité réduite se déplagant sur les 43 communes de la métropole.

Comment bénéficier du service HANDISTAR ?

» Contactez le 09 70 821 800 du lundi au samedi de 7h a 20h ou rendez-vous
sur handistar.fr. Les modalités d’inscription et d’admission vous seront alors
expliquées.

Combien ¢a coiite ?
» Un voyage HANDISTAR est au méme tarif qu’un titre de transport STAR.
Retrouvez |'ensemble des titres STAR dés la p. 10.

28

» parcours découverte

» Pour qui ? Pour tous a partir de 16 ans (ou a défaut étre accompagné d'un adulte).

» Quand en bénéficier ? A tout moment de I'année sur inscription.

» Le parcours découverte est un service offert. En petit groupe, un accompagnateur
effectue avec vous un parcours en 2h pour vous familiariser avec le réseau STAR, acheter
un titre de transport, effectuer un trajet avec une correspondance, créer et/ou recharger
votre carte KorriGo Services.

Inscrivez-vous vite sur star.fr

» atelier numérique

» Pour qui ? Pour tous a partir de 16 ans (ou a défaut étre accompagné d'un adulte).

» Quand en bénéficier ? A tout moment de I'année sur inscription.

» L'atelier numérique est un service offert. En petit groupe, un formateur vous explique en
2 heures comment utiliser les outils digitaux STAR, préparer votre itinéraire sur star.fr et sur
STAR I'appli : planifier votre trajet, trouver un horaire, I’arrét le plus proche...

Inscrivez-vous vite sur star.fr

» STARmMeguide

» Pour qui ? Pour les personnes a mobilité réduite, les personnes en situation de handicap,
ou encore les personnes agées qui rencontrent des difficultés pour utiliser le bus ou

le métro et qui ont besoin d’étre accompagnées.

» Quand en bénéficier ? A tout moment de I'année sur inscription.

» Guidé par un accompagnateur STAR a vos cétés, effectuez un déplacement sur le réseau
en bus ou en métro, d'arrét a arrét ou de porte a porte dans la limite de 500 metres autour
d'un arrét de bus ou d'une station de métro. L’'accompagnateur vous aide & monter ou

a descendre, a vous installer dans le bus ou le métro, a emprunter les ascenseurs, les
escaliers mécaniques, a vous orienter, a prendre une correspondance, descendre au bon
endroit... tout ce qu’il faut pour voyager sereinement sur le réseau STAR.

Renseignez-vous vite !

<:l|“i:E=II 0970 821800)

APPEL NON SURTAXE

A noter: pour plus d'infos, consultez le guide de I'accessibilité ou rendez-vous sur
star.fr > STAR sur-mesure > Accessibilité et découverte du réseau
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les titres STAR
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e-boutique STAR

connectez-vous sur star.fr ou STAR I'appli

» Depuis la e-boutique : chargez vos titres 24h/7j.
Deux modes de rechargement sont disponibles :

- la e-recharge instantanée et sans contact : depuis STAR I’appli (Android et iOS,
compatibles NFC et sans contact)

- la e-recharge a J+1 depuis star.fr et STAR I’appli, vos titres de transport seront alors
chargés des le lendemain lors de votre premiere validation

agences STAR

Sainte-Anne
> du lundi au samedi de 8h30 a 18h30*

Beaulieu - Université

> du lundi au vendredi de 10h a 12h
et de 18h a 17h*

Henri Fréville
> du lundi au vendredi de 7h30 a 12h*

Villejean - Université
> du lundi au vendredi de 7h30 a 12h*

*horaires hors périodes d’été et de rentrée

espace KorriGo

Gare SNCF de Rennes

> du lundi au samedi de 7h a 20h
> le dimanche et jours fériés au niveau 0 de 13h a 20h (sauf le 1°" mai)

commercants agréés STAR

» Retrouvez leurs coordonnées p. 36 et 37.

dans les stations de métro

» Aux distributeurs automatiques STAR ou directement sur les valideurs avec la validation
par carte bancaire.

a bord des bus

» Aupres des agents de conduite sur ticket rechargeable ou directement sur les valideurs
avec la validation par carte bancaire.

» Les titres STAR vendus a bord des bus sont : le ticket rechargeable, le titre 1 voyage,
le PASS 1 jour et le PASS qualité air.

a bord des véhicules
HANDISTAR

» Auprés des agents de conduite.
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en prélevement
automatique

Le prélevement automatique est disponible sur star.fr et en agence pour les

abonnements :

» 1 mois en tacite reconduction (vous pouvez suspendre votre prélévement sur simple
appel avant le 25 du mois précédent. La reprise se fait automatiquement a la fin de la
période de suspension.)

» 12 mois, Unipass 12 mois, Jeune 2 trajets ou forfait étudiant (engagement 12 mois,
pas de suspension ou résiliation possible.)

(J"H:EEII 0970 821800)

APPEL NON SURTAXE

Vous pouvez résilier votre abonnement avant le 25 du mois précédent pour que cela
soit effectif le 1" du mois suivant :

» par courrier : STAR - CS 94001 - 35040 - RENNES Cedex
) par e-mail : service-clients@star.fr

» en agence STAR

) sur star.fr

Tout mois entamé est di. Le montant du prélévement est calculé sur la base du tarif
de l'abonnement 1 mois en vigueur a la date du prélévement.

Ce tarif est susceptible d’évoluer conformément aux délibérations de Rennes Métropole.
Le prélevement s’effectue entre le 9 et le 12 de chaque mois.

en paiement immédiat

) par carte bancaire, cheque (sur présentation d'une piece d'identité) ou especes
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les commercants agréés STAR
dans Rennes et sa métropole

ACIGNE

TABAC PRESSE Centre C*? Les Clouéres
BECHEREL

BAR TABAC PRESSE 30, rue de la Libération
CARREFOUR CONTACT Place de I’Hétel de ville
BETTON

BAR TABAC PRESSE Centre C™' Le Trégor
BAR TABAC PRESSE 1, rue de Rennes
BOURGBARRE

BAR TABAC 2, place de I‘Eglise
BRECE

BAR TABAC 3, place de I‘Eglise
BRUZ

TABAC PRESSE 35, avenue du Général de Gaulle
TABAC PRESSE 14, place du Docteur Joly
TABAC PRESSE Place du Vert Buisson
LIBRAIRIE Centre C* Bretagne
CESSON-SEVIGNE

PRESSE Centre C Beausoleil
PRESSE Centre C La Rigourdiére
TABAC PRESSE Centre C* Bourgchevreuil
CHANTEPIE

BAR TABAC PRESSE 66, avenue André Bonnin
TABAC PRESSE Centre C* place des Marelles

CHAPELLE-CHAUSSEE (LA)
BAR TABAC PRESSE
CHAPELLE-DES-FOUGERETZ (LA)
BOULANGERIE
CHAPELLE-THOUARAULT (LA)
BAR TABAC PRESSE
CHARTRES-DE-BRETAGNE
TABAC PRESSE

2, rue Montmuran

7, rue de la mairie

4 bis, rue du Commerce

Centre C* Le Bretagne -
10, rue de Lwowek

CHATEAUGIRON

HYPER U Le petit Launay
CHAVAGNE

CARREFOUR EXPRESS 13, place de I’église
CINTRE

SUPERMARCHE 15, place du Centre
CORPS-NUDS

BAR TABAC PRESSE 7, parvis de I’église
GEVEZE

TABAC PRESSE 31, rue de Rennes
BAR TABAC PRESSE 1, rue de La Méziére

LAILLE

BAR TABAC PRESSE 23, rue du Point du Jour
LHERMITAGE

BAR TABAC PRESSE 1, rue de Montfort
LANGAN

MAIRIE 12, rue de Romillé
LE RHEU

BAR TABAC 16, place de la mairie
BAR TABAC PRESSE 36, route Nationale
SUPER U Rue Rosa Park
LE VERGER

TABAC PRESSE 4, rue de la Forge
MINIAC-SOUS-BECHEREL

MAIRIE Le Bourg
MONTGERMONT

BAR TABAC PRESSE 2, place J. Beusnel
MORDELLES

SUPER U 1, avenue des Platanes
BAR TABAC 2, place Saint-Pierre
NOUVOITOU

BAR TABAC PRESSE 17, place de I'Eglise
NOYAL-CHATILLON-SUR-SEICHE

BAR TABAC 37, rue de Rennes
ORGERES

TABAC PRESSE 1, place de la Mairie
PACE

TABAC PRESSE 21, place Saint-Mélaine
PRESSE Centre C**' Cora

PARTHENAY DE BRETAGNE

BAR TABAC PRESSE
PONT-PEAN

12, rue Principale

BAR TABAC PRESSE

36, route de Nantes

RENNES - Bg L’Evéque / La Touche / Moulin du Comte

TABAC PRESSE
CARREFOUR CITY
RENNES - Blosne

Centre C* Bourg ’Evéque

95, rue de Lorient

TABAC PRESSE
RENNES - Bréquigny / Aima

Centre Ci Italie

TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE

Centre C' Alimadies

Centre C Alma

Centre C*' - 2, square Sarah

Bernhardt

RENNES - Centre
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
U EXPRESS

4, rue de Nemours

4, rue d’Estrée

7, place de Bretagne

24, avenue Janvier

24, boulevard de la Liberté
Esplanade CDG, 1, cours des Alliés
7, place du Colombier

16, place Sainte-Anne

12, rue d’Antrain

10, rue de Toulouse

3, rue du Vau Saint-Germain
14, rue Maréchal Joffre

4, rue Général M. Guillaudot
13, rue Gambetta

10, place Hoche

RENNES - Cleunay / Arsenal/Redon

BAR TABAC PRESSE

TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE

154 bis, rue de Nantes
44, rue Jules Lallemand
35, rue de Redon

10, rue de I’Arsenal

RENNES - Francisco Ferrer / rue de Vern / Poterie ________

TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
PRESSE

115, rue de Vern

Centre C*® Le Landrel

66, boulevard Villebois Mareuil
38 bis, rue de Chateaugiron

Centre C' Poterie

RENNES - Jeanne d’Arc / Longs Champs / Beaulieu _________

BAR TABAC PRESSE

PRESSE

RENNES - Maurepas / Patton

TABAC PRESSE

209, avenue du Général Leclerc

Centre C*? Longchamps

Centre C' Bellangerais

TABAC PRESSE Centre C*' Le Gast
TABAC PRESSE Centre C* - 4, place du Gros Chéne
BAR TABAC PRESSE 142, rue de Fougéres
RENNES - Nord - Saint-Martin

BAR TABAC PRESSE 167, rue de Saint-Malo
BAR TABAC PRESSE 95b, rue d’Antrain
BAR TABAC 123, rue de Dinan

RENNES - Sud Gare

TABAC PRESSE
BAR TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE

RENNES - Thabor / Saint-Hélier

BAR TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE

RENNES - Villejean / Beauregard

19, boulevard Gaétan Hervé

45, rue Ange Blaize

2, boulevard Emile Combes

6, place du Souvenir

Gare SNCF / niveau 1

24, rue Saint-Hélier
96, rue Alphonse Guérin
2, rue Paul Bert

127, rue de Paris

TABAC PRESSE Centre C? Kennedy
TABAC PRESSE Centre C* Flandre
TABAC PRESSE 1, rue de Bourgogne
TABAC PRESSE 11, place E. Aulnette
ROMILLE

BAR TABAC PRESSE 5, place de I’Eglise
SUPER U 2, rue de Brocéliande
SAINT-ARMEL

BAR TABAC PRESSE 1, rue de Rennes
SAINT-ERBLON

BAR TABAC PRESSE 39, place de I’Eglise
SAINT-GILLES

TABAC PRESSE 25, rue de Rennes
SAINT-GREGOIRE

TABAC PRESSE Centre C La Forge
PRESSE Centre C®' Leclerc Le Centre

TABAC PRESSE

SAINT-JACQUES-DE-LA-LANDE

TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
TABAC PRESSE
BAR TABAC PRESSE
THORIGNE-FOUILLARD
BAR TABAC PRESSE
BAR TABAC
VERN-SUR-SEICHE

Centre C® Grand Quartier

238, rue de Nantes

284, rue de Nantes

15, cours Camille Claudel

4, place Jules Vallés

3, rue de la Mare Pavée

46, rue Nationale

BAR TABAC PRESSE
PRESSE
VEZIN-LE-COQUET

5, rue de Chateaubriand

Centre C' Leclerc

TABAC PRESSE

22, rue de Rennes
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les autres
mobilités

STAR lafidélité

Vos trajets = des cadeaux

a chaque trajet avec votre carte KorriGo Services,
gagnez des points échangeables sur la boutique
de fidélité STAR.

» L'offre bus + métro

 [o] points + a chaque validation

dans la limite de 100 points / jour

» L'offre vélo en libre-service

dans la limite de 50 points / jour

10 points + a chaque emprunt

» L'offre star't

minimum

100 pOints + 100 points bonus au premier trajet

50 points par trajet passager
300 points bonus si un
conducteur devient passager

Créez votre compte sur fidelite.star.fr
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le » en location

VélO courte durée

les formules occasionnelles

» Pour qui ? Pour tous.
» Quand I'acheter ? A tout moment de |'année.
» Ou I'acheter ? A la Maison du vélo et sur star.fr

’ en l i b re-se rVi Ce vélo a assistance

électriqtée ‘tanden:’

o rtir de a partir de

les formules occasionnelles apa . )
8€ la demi- 5@ la demi-

» Pour qui ? Pour tous a partir de 14 ans. journee journee

» Quand I'acheter ? 24h/24.
» Ou I'acheter ? Sur toutes les stations de vélo en libre-service STAR.
» Pour toute formule, un dép6t de garantie de 150 € non encaissé vous sera demandé.

1@ le trajet unique 2@ I'accés au service
d'th max® pendant 24h

+ 0,50 € par heure de location®
plafonné a 4 €/24h

Egalement disponibles & la location : VTC, triporteur... pour 1 jour, 3 jours ou plus.

les abonnements 1 an

» Pour qui ? Pour tous a partir de 14 ans.

» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année.

» OU I'acheter ? A la Maison du vélo ou sur star.fr.

) Les conditions tarifaires d’abonnement aux services vélos ne sont pas modifiables
pendant son année de validité, méme en cas de droit permettant de bénéficier d'une
réduction plus favorable.

1h gratuite a
chaque emprunt 0,50 €/heure a
+ 0,50 €/heure chaque emprunt @
suivante
Abonné STAR 30¢ -
Non abonné STAR 50¢ 30¢
-100 % 0¢ -
Tarif réduit
(sous conditions -50 % 15¢ -
de ressources)

-85 % 4,50¢ -

A noter : pour plus d'infos, consultez le guide du vélo ou rendez-vous sur
(1) en cas de dépassement d’1h d’emprunt, une pénalité de 10 € sera encaissée star.fr > se déplacer > vélo
(2) toute heure entamée est due
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ou sa métropole.

» aassistance
électrique classic

les abonnements 1 an

» Pour qui ? Pour tout habitant ou justifiant d'une activité professionnelle sur Rennes

» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année (sous réserve de disponibilité).
» Ou I'acheter ? Réservation en ligne sur star.fr > se déplacer > vélo > un vélo
électrique toute I'année ou directement a la Maison du vélo.
» Les conditions tarifaires d’abonnement aux services vélos ne sont pas modifiables
pendant son année de validité, méme en cas de droit permettant de bénéficier d'une
réduction plus favorable.

Abonnement 1 an

Option de rachat
vélo neuf

de ressources)

Neuf Reconditionné
Abonné STAR* 155¢/12 mois 145¢/12 mois
719¢€ au bout
RN de 12 mois
e 235¢12mois | 21012 mois
Tarif réduit
" .
(sous conditions 11012 mois 10012 mois 479¢ au bout

de 12 mois

* justifier d’'un abonnement annuel bus + métro en cours de validité le jour de la souscription.
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L a assistance
électrique premium

les abonnements 1 an

» Pour qui ? Pour tout habitant ou justifiant d'une activité professionnelle sur Rennes
ou sa métropole.

» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année (sous réserve de disponibilité).

» Ou I'acheter ? Réservation en ligne sur star.fr > se déplacer > vélo > un vélo
électrique toute I'année ou directement a la Maison du vélo.

) Les conditions tarifaires d’abonnement aux services vélos ne sont pas modifiables
pendant son année de validité, méme en cas de droit permettant de bénéficier d'une
réduction plus favorable.

Abonnement Opti‘?ér}(;igergfc hat
Abonné STAR 435¢/12 mois
1 138¢ au bout
de 12 mois
Non abonné STAR 435¢/12 mois




le ~
velo

» cargo
les abonnements 6 mois

» Pour qui ? Pour tout habitant ou justifiant d'une activité professionnelle sur Rennes
ou sa métropole.

» Quand I'acheter ? A tout moment de I'année (sous réserve de disponibilité).

» Ou I'acheter ? Réservation en ligne sur star.fr > se déplacer > vélo > un vélo
électrique toute I'année ou directement a la Maison du vélo.

» Les conditions tarifaires d’abonnement aux services vélos ne sont pas modifiables
pendant son année de validité, méme en cas de droit permettant de bénéficier d'une
réduction plus favorable.

Abonnement 6 mois Option de rachat
. Carqon . Carqon
Bicicapace Cruise Bicicapace Cruise
Abonné c € € €
STAR 300 400 3920 4 960
e alsenn 350¢ 450¢ 3 920¢ 4 960¢
STAR
Tarif réduit
(sous conditions 150¢ 175¢ 2 940¢ 3 720¢
de ressources)
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le
covoiturage

» star't

la 1™ ligne réguliére de covoiturage sans réservation

Téléchargez 'application star’t !
siar't » Premiére ligne réguliére de covoiturage intégrée au réseau STAR @
» Du lundi au vendredi de 7h a 9h et de 16h30 a 19h30.

» Sur I'axe Le Rheu, Pacé, Saint-Grégoire et Cesson-Sévigné.
» Gratuit pour les passagers.
» Indemnisé par STAR pour les conducteurs :
0,50 € par trajet sans passager, 1 € supplémentaire par passager.
» Départ garanti.

» Ouestgo

la solution de covoiturage réguliére et plus longue distance

Téléchargez I’appli Ouestgo !

» Idéal pour les trajets domicile-travail, études, sorties...

» Sur la métropole rennaise et dans tout le Grand Ouest.

» Recherche de trajets et création de communautés.

» Site internet dédié ouestgo.fr.

» Sans commission, partage des frais ou des tours de conduite
entre covoitureurs.

A noter : pour plus d'infos, consultez le guide du covoiturage ou rendez-vous sur
star.fr > se déplacer > covoiturage
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